L’ENTRETIEN DE TUTORAT, Principes d’action





  

    POSITIONNEMENT /REFERENCES THEORIQUES

	Posture 

du tuteur


	Ecoute

Considération positive

Attitude

 non- directive

authenticité
	notion d’empathie C ROGERS,

Se réfère à l’attitude affective du tuteur vis à vis du tutoré (valoriser l’autre, croire en ses potentialités, création d’une relation non-possessive)

On approche le tutoré comme une personne unique et indépendante qui peut avoir son propre point de vue.

Le concept d’acceptation
On entre en relation de personne à personne ; le tuteur reste lui- même

	Guidage de l’entretien


	Repérer le registre privilégié du tutoré

Aider à l’explicitation sur d’autres registres

Libérer la parole

Rappeler le contrat


	registre cognitif, affectif, de l’action. Conrad LECOMTE

Questionner en aidant à s’exprimer, donc à explorer les champs du vécu, de la rationalisation et des moyens d’agir.

Utiliser le « comment » et non le « pourquoi »

Fixer des objectifs au questionnement pour amener la personne à aller au-delà de ce qu'elle produirait elle-même comme question.

L'approche Rogérienne :permettre de verbaliser pour prendre contact avec sa propre expérience ; on est dans une logique de construction ou de reconstruction de soi, d'identification de ses ressources. 

Reformulation des décisions prises, des situations qui seront évaluées.

	Gestion 

du temps


	Permettre la mise en confiance

Faire du lien avec ce qui est passé et ce qui est attendu

S’exprimer sur le vécu du tutorat
	Ecoute selon une attitude de compréhension, (PORTER) en début d’entretien.

Aide à l’identification des progrès réalisés, des nouvelles actions à mettre en œuvre

S’assurer que l’entretien ne devienne pas une fin en soi. Replacer celui- ci dans son contexte et questionner les effets produits.


